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REGISTRO

Fecha de deteccion Incidente:

Fecha de real Incidente:

QUIEN REPORTA

éQuién lo reporta?(Seleccione la casilla correspondiente)

Cliente/ Comercio / Banco |:| Interno (Colaborador) |:|

Terceros (Proveedor) |:|

Nombre: Contacto:

UBICACION
Area / Ubicacion:

CATEGORIA
Especifique el tipo de incidente presentado de acuerdo a las siguientes categorias:

5. Indisponibilidad de las plataformas

1. Acceso no autorizado i
tecnologicas

. . 6. Hurto o dafio , acceso fisico no
2. Cbdigo malicioso

autorizado
3. Recoleccién de la informacion 7. Fraudes
4. Mal uso de los recursos tecnoldgicos 8. Otro (Especifique en la descripcién)

DESCRIPCION

Describa el incidente

IMPACTO
Describa el impacto del incidente (Categorias de interesados afecatados, quién o quiénes)

VOLUMEN APROXIMADO DE TITULARES AFECTADOS

|:| Hasta 999 |:| E"t;% 10'880 y |:| Entre 30.001 y 50.000 '\5"3%88

Firma Usuario Reportador:






