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Debidamente Registrados en la USPTO United States Patent and Trademark Office, cualquier intento de copia parcial o total o

intento de plagio serd sancionado debidamente por la ley de los Estados Unidos de Norte América - © Copyright 2012 Todos los
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Este manual se compone de los siguientes temas:

. Pasos para instalar la aplicacion.
Creacion o acceso a la cuenta de Medianet Pay Movil.
Menu General.

. Transacciones de venta.

Historial y Anulacion de transacciones.
Creacion de catalogos.

Listado de clientes.

Listado de vendedores.
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1. Instalacion de aplicacion.

Descarga la aplicacién desde la Play Store (Android)/APP STORE (lOS):

' Medianetpay movil

ANDROID 10S

2. Creacion o acceso a la cuenta de Medianet Pay Movil.

a. Alingresar a la aplicacién instalada, encontraras la siguiente pantalla:

Medianet
MO

Haz tu pagos faciles y seguros

Ingresa
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b. Sieres un nuevo usuario escoge la opcidn “Crea tu cuenta”, la misma que te
redireccionara al Onboarding de MedianetPay mdvil:

< Crea tu cuenta

1de 10

Crea tu cuenta

E-mail

- Acepto los Términos y condiciones
y Politicas de privacidad

Continuar
1l &) <

c. Sivya tienes una cuenta creada escoge la opcién “Ingresa”, y te llevarad a la
pantalla de ingreso, en la que deberas utilizar tus credenciales para acceder:

MedianetPay
b

ralvarado@medianet com.ec
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d. Alacceder te llevara a la pagina principal de la aplicacién:

= Realizar venta =
US$SD 0,00
1 2 3
4 5 [}
s 8 9
L&) o
Cobrar USD 0.
=

3. Menu General.
a. En el menu principal encontraras las siguientes opciones:

@ SOL DEPLAYA
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b. Enelicono de configuraciéon . podrds personalizar las opciones de tu perfil:

x Mi perfil

S35 é—’ SoL e PLAYA

& © 8

4. Transacciones de venta.

a. Enlaopcién “Realizar venta”, se pueden generar cobros de dos maneras:

b. Con la opcién Teclado |:| se puede digitar el valor a cobrar:
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1 2 3
4 5 5
7 8 9

Realizar venta -

UsD 12,53

Cobrar USD 12,53

Medianet

c. Enlaopcion “Cobrar”, se puede Establecer el impuesto IVA 12% o IVA 0%:

Selecciona el impuesto que corresponda

O WA D%

O IMA 2%

< Resumen
Subtetst
Marto sin impusstas uso 1,00
[
a5 usoe.on
TOTAL usD 1,00

Cobrar USD 1,00

< Resumen

hanrte s mpusstas ugn o
Impuestos
I 12% ugn 6,11
TOTAL usD 1,00

d. Elegir el tipo de dispositivo de cobro:

€  iCdémo vas a cobrar?

Mnigaiong

e. Encender / Vincular el dispositivo:
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« Venta U$D 1,00

Solicitud de vinculaci6n Bluetooth

Cancelar Vincular

1eTeR BLETEATH v

f. Si desea realizar el cobro por medio del Chip, insertar tarjeta en el dispositivo
para proceder con el cobro:

« Venta U$D 1,00

Inserta o desiza a tarjela

Medianet!

il

Q- - -
Q- -
o

O wosmwnen § v

g. Sise desea realizar el cobro por medio la tecnologia “Sin Contacto”, presiona
el botdn y luego acerca la tarjeta al dispositivo:
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h. Seleccionar el nimero de cuotas dependiendo lo que haya pactado el
comercio con el banco adquirente:

X Seleccionar cuotas

1 cuotas de §1,00

3 diferidos con interés

3 diferidos sin interés

6 diferidos con interés

6 diferidos sin interés

12 diferidos con interés

12 diferidos sin interés

24 diferidos coninterés.

24 diferidos sin interés

Se presentard por pantalla una notificacion de transaccion exitosa:

9

U$D 1,00

Transaccion exitosa

j- Solicitara el ingreso de un correo electrénico para el envio del comprobante de
pago:

Ruuibo de compra

ralvarado@medianet.com ec

s MED BI/PRUCBA M)
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Luego de enviado el correo, presentara las opciones de compartir el

comprobante via mensajeria o descargar el mismo, asi como la opcidn de
realizar una nueva venta:

U$D 1,00 U$D 0,00

Transaccion exitosa

k.

= Realizar venta A=)

l Cobrar USD 0,00

10
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5. Historial

a. Enlaopcién “Historial”, se encontrard un resumen de las ventas:

= Historial Q

ttimas 7 dias >

USD 2,00

W sl

G lansacene:

120e septiembre

wsa o USD 100 s
- usDn 1,00 147
L usn 1,00 056,

i

09 de zeptiembre
- usn 1,00 1529
s

b. El historial se puede filtrar por los ultimos 7 dias, 30 dias o un rango especifico
de fechas:

€ Perfedo ALTRsA = Historial Q
Oitimos 30 dias >
Hoy
Untimas 7 dize U$ D7.20
'
Ultimas 30 dias Heano bl
Personalizada o
13de agosta, 2002 12 do septismbea
lagte wsa  USD 1,00 11:50
17de septiemore, 2022
& uspioo na7
®, Uspio0 vass
e
09 de septimire
® s 152
o usp .00
26 de sposts
& uspioo 1830

c. Alseleccionar una transaccion, se pueden ver los detalles generales de la
transaccion:

= Historial Q &« Vema anuLER
Uftimos 30 dfss 4 @ Terieta Mastercard 3013 o

o hesiza

() 12de septiemibte de 2022 9
usD 7,20 ey
o ol

Gobiado con MPOS

3 transacsianes L R

TE Clente PavwavERISA

ems
wss USD1.00 s
° S0 detalle usnca
®  ugn0e 1
®_ usn0 vss Total usD 1.00
o
48 de sepamtne 1t
®_ uso100 120
o [ neceo
26 ds aqoeto
®  uso100 1230
22 ds sgoats

11
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d. Enlaopcién historial también es posible validar la geolocalizacién de la

transaccion realizada.

A& - e il all 83%
1400 B B & cotti Galletas d T i 3
< Busca aqui 9
0 Moru; wruesa wr i
Proc
Cedros
Dr. Péltv Thaispa g <'®
g
S

SOL DE PLAYA
-2175596, -79.908686

e. Se puede volver a compartir el recibo de la transaccion seleccionada:

[ ver documento

[ Enviar pormail

% Compartic

f. se puede anular la transaccion seleccionada:

-u$D 1,00

Ao iniAat

Anular venta E

s s
tarsazaien?

GANGELAR  AMULER

TR AT -

12
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g. Sidesea realizar la anulacién por medio del Chip, insertar tarjeta en el
dispositivo para proceder con la anulacién:

-U$D 1,00
Anulagian

h. Sise desea realizar la anulacidon por medio la tecnologia “Sin Contacto”,
presiona el botén y luego acerca la tarjeta al dispositivo:

i. Solicitard la firma del cliente por pantalla:

MED BI/PRUEBA

U$D 1,00

13
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j. Solicitara el ingreso de un correo electrénico para el envio del comprobante de
anulacién:

X Enviar recibo

Se anuld la venta
-USD 1,00

Ingresa el e mail del compraden paranetiiear la

ralvarado@medianct som et

k. Alfinalizar el proceso indicard por pantalla que el correo fue enviado y el color
de la transaccion en el historial cambiard a en sefal de que fue
anulada:

= Historial Q

Uttimas 7 diss >

USD 1,00

Fanto latal

wsa  USD 1,00 11:50
&, UsD00 11:47
®,

&, UsD100 56
L

'._D s 1,00 1520

14
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6. Catalogos.

a. Enlaopcién “Catalogo”, se encontrard un resumen del catalogo de productos
del establecimiento:

Qsmosmm = Catilogo aQ m

Todos los productos v
Desayuno Americano

Desayuno Buffet

Habitacion Doble

Habitacion Sencilla

0060

b. En el catdlogo los productos pueden ser filtrados por “Todos los productos” o
por “Categorias”:

& Categorias = Catilogo aQ =
Habitaciones @ Habitacién Doble
Alimentacién o Habitacion Sencilla
c. Paraagregar una categoria debemos situarnos en la seccién y luego

presionamos el botén

15
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X Nueva categoria

Servicios Adiclonales

Sin categoria

GURRDAR

Para agregar un producto debemos situarnos en la seccion

presionamos el botén

x Nuevo producto

5

Tour Avissamizntas de Delfines

GUARBAR

Medianet

= cCatdlogo

Habitagianes

Q-

Servicins ddicianales

entacian

U4 25,00

Servicins Adicionales

Con la opcidn Catdlogo

y luego

o
0
&

Todos Ias productas

Catalogo

Desayuno Americana

Desayuno Bufet

Habitacién Doble

Habitacién Sencilla

Tour Avistamientos de Deffines

-

en el catdlogo del establecimiento:

= Realizar venta

Todos los productos =

Desayuno Americana

6 Desayuno Buffet

" abitacion Doble

o Habitacién Sencilla

16

se puede escoger entre los productos definidos



Medianet

]Eg
f. Enla opcién Mi carrito se puede:

i. Visualizar los items que se cobraran con su respectivo monto:

€ Micarrito

@ sin descripcion
0 Habitacion Doble

Cobrar USD 69,53

ii. Editar o eliminar un item especifico:

< Mi carrito
@ Sin descripeion
o Habitacion Doble

Desayuno Buffet

x1 —_ -+

ELIMINAR DEL CARRITO

usTo

Cobrar USD 57,53

iii. Vaciar todos los items del carrito:

& Micarrito

<Esta segur que quieres limpiar la
venta?

Tucarrito de
CANCELAR  LIMPIARVENTA

vatio. Agfega un monto
ducte desde el catalogo.

17
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7. Clientes.

a. Enlaopcion “Clientes”, se encontrara un resumen de los diferentes clientes
a los que se les han generado ventas:

@ SOLDE PLAYA = Clientes =%

GRACE SHININ ’
T T —

PAYWAVENISA

Tahiarasarmedtanet o e
FERNANDA CENTEND/MA
[ a—

EDWIN CORREA/

R N —
Edwin Correa
oo £
CLIENTE PRODUBANED
EDWIN CORREA/

eeorsal] 388z o
PAYWAVENISA

eigue @ s el sein =
PAYWAVENISA
nsBmMeniAe Com.ec

Wigusl Hurtade
btz o

b. Al presionar sobre un cliente se podra ver un historial de pagos realizados:

€ Cliente L

PAYWAVE/VISA
nscta@medianet.cam.zo
Hiztorna de pugs=

15 dasgosta

ey, USD 100 [

- P
®, usplaz

18
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8. Vendedores.
a. Enlaopcién de Vendedores se podra encontrar el listado de vendedores
asignados para el comercio, la creacidn de los perfiles de vendedores la podra
realizar desde el Backend del comercio.

1354 B & &«

1354 & am - i N =l al 84%m

SOL DE PLAYA =  Vendedores

gshininr@hotmail.com
Edwin Correa
edwin.correa.leon@gmail.com

Historial

Catalogo

-

= Realizar venta
©)

E

i

Clientes
SR Vendedores
Ayuda

Cerrar sesion

1 @] <

b. En cadavendedor se podra revisar el registro de ventas realizada y se podra
realizar las anulaciones de estas de ser necesario en el perfil del administrador.

< ANULAR
< Vendedor Vventa

@» Tarjeta Mastercard **5161 =
== Aut N° 402745

Edwin Correa

ed 1. leon@gmail.com @ 14 de noviembre de 2022 )
Realizada a las 13:56
O lCo‘birado CO‘ljl MPOS
U sisbeso 9% Cliente CORREA L./EDWIN
14 de noviembre, 2022 - 13:57
Permisos
ITEMS

Historial propio
Historial de pagos e Sin detalle usD 0,10
14 de noviembre Total: usD 0,10
L Us$D 0,10 13:56

] o < 11 (@) <
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